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Istruzioni per il cambio della password della casella di posta

La password generata e fornita al cliente in fase di creazione della casella di posta € una password
temporanea, il cliente é tenuto a modificarla.

La nuova password dovra essere conservata dal cliente in quanto Servizi&Sistemi non sara in grado di
recuperarla in caso di smarrimento.

La modifica della password puo essere effettuata con qualsiasi dispositivo dotato di connessione ad
internet tramite un browser (internet explorer, chrome, firefox, ecc).

Per modificare la propria password procedere come indicato:

1) Aprire la pagina http://webmail.sersis.com

o Account Login

Username :

Parola d'accesso ;

Lingua

| italian

Ricorda le mie regolazioni

[ Logln ][ Reset

Hai dimenticato la password?
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2) Inserire il proprio Username e relativa Password per accedere alla propria casella di posta

o Account Login

h'ﬂ Enable

Username :

|nome@miodnminin.it
Parola d'accesso

[

Lingua -

| italian

El Ricorda le mie regolazioni

[ Lagln ][ Reset

Hai dimenticato la password?

3) Cliccare sul tab “Opzioni” in alto a destra

¥ Cassetta postals -
A Fostsin amuo

martedi 5 febbraio 2013

a Condat A% Cassetta postale = Prossimi Appuntamenti
2 a o Posta in amvo
& Posta eliminsta st el an Na appuntamsnt in programma
i Boze Posta indesiderata o
B Posta iniata Pacsta sliminata o
& Posta indesiderats [ Prossime attivitd
;| ~alsndario @ Spazio utilizzato Hessuna onits Imminenis
B Amdra Spazip su Misoo W OKE
B | migi Fite
- Spazio su gisc lirmaiialo
0@ cartsite Pubbiici
La percantuals o uliltzzo 0%
Pagina di avvio:
| Rigpllogo sccount E
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u oz i

4) Cliccare sul menu “login” nella parte sinistra

E-rmadl

e Generale

= Impostazianl account

» Recupern Pa

Tind
» Regalazsoni Hegional

» Detagli gl Contaso

» Personalizza

e B

» =1 Mad

» B Calendario
» B3 Condbision .
v B Avanzato

Compord ¢ vsusdrow | mewsagy i una nodye finesira

mearace pAOMEhcETETSE it

n | meszage cancaiall nela cart

sty

[
| =
| Fiepslogn account 5

(5 « = o [11

edy posta sicwnata

Figmne el cakendanc

[7] Aniva Recupera Password
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5) Inserire nel campo “password corrente” la password utilizzata per il login

inserire nel campo “nuova password” la password desiderata e confermarla ri-digitandola nel

campo sottostante (si consiglia di selezionare una password abbastanza complessa secondo le

indicazioni del grafico “complessita della password”)

Login

Login: | narmeEdmiodominia. it

Password Corrente : |-----------

Nuowva Password : |----------------------~

Ridigita la nuowva password : |------------------------

[ Salva ][Cancella]

6) Premere il pulsante “Salva” per completare la procedura e salvare la nuova password

Login

Login: | nome@miodaminio. it

Password Corrente : |«ﬂﬂﬂm

Nuowva Password : |------------------------

Ridigita la nuowva password : |-ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂmﬂﬂ

[ Salva ]l[ Cancella
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Istruzioni per la configurazione della casella di posta

Microsoft Outlook

Per aggiungere un nuovo account:

1) Selezionare il menu File in alto a sinistra, quindi Informazioni e cliccare sul pulsante Aggiungi account

Tra Tt Cartets Wiz i Cormet

Bl Sakea 1on nose gy
Informazioni account

-
Keno Cennect [ROT Giffane Editien)
.

| - "
W BCIOURE 00 DOIER Hette 0 o L BRI ANl A

Impostazion| sccount
ﬁ!l Conpente & modfaaee it SmponEon: del scount & i configurane
o

Gisdy UEENST § DR R
Empotanors
4 2} Opsieni oo
0 oo

- Pulizis casveits postsle
:} Conuense di gantits la derseaicne dells cassetts portale reuctasda b
carinlin Poots slerensts g srchroando slements,

Strsmart
pralizia -
\l
c Regsle & swvisl
.-_’: E peisdite uliienins Fegile & ol per 9 gafstnee | mesagg: i
iz Prils lHEREAIE T AT € PET ORI BpgiteuTenls n Cie dh
Gitras aggnte, meddin o rmesens & dereeti
regale ¢ weml
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2) Selezionare 'opzione Configura manualmente le impostazioni del server e premere sul pulsante

Avanti

AEusa®-

Tesws inrHarss +

4] Wumnies

Trowm

| Demerts 3 |

e

3) Quindi selezionare I'opzione Posta elettronica internet e premere sul pulsante Avanti

P — .- -

HomE b bl ) Cartets WY

2 A8 R =6

Muzes Praacmm Gicema Lrfimans

Uerty Conne

. h @

lpﬂwt—-hmnﬂﬂq'th-mh Hﬂtrwh

Secrghere d s

@ Ponla rirttrosics Inbrenet.

Convets o server POP o DMAP per nviare

g

Coweti e >
CosMs

A
S Yo rn el 1€ e

CoeT B U SeTVIBD O ESSURHICE DeY SSpow iy mobl.

= coranin, & foo £ o Pessagp voosh.

| aitern [ wemems | | devds |

AEusa®-

Proseguire al punto [4]
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Per maodificare un account esistente:

1) Selezionare il menu File in alto a sinistra, quindi Informazioni; cliccare sul pulsante Impostazioni
account quindi sul menu a discesa Impostazioni account ...

Posts i v - Ssandss Fetnn - Moresoh Dutiosh

b e Tt VLRI LELL R L

Impostazion| sccount

ﬂ!)l' Conpente & modfiames it mponEnon del sLcount & di configurane
HEBD €A B0,

Empotanore
) Opsieni Boount *
|| iwpasiazene sorourd.
Tl canveste @ sggrongeie v irasvrie stoune o 8
7| masfienie ie impediasen di dofainane el Pulizia portale
:_-"-? Cionuarge di gestie b demacaicne dells cassetla postale reustand b
carinlin Poots slerensts g srchroando slements,
Strsmernt
pralizia -
Regsle & swvisl
"& E peisdite uliienins Fegile & ol per 9 gafstnee | mesagg: i
= perith el EAiiE B BiTha € PiF i EainE bgitenanls i Liss &
Gitras aggnte, meddin o rmesens & dereeti
regale ¢ weml

2) Fare doppio click sull’account che si desidera modificare

WHLFRIEE

I i gratia @ toiem - B me N Spedin = | (5 B igganeieme - T ceslens =
-’ﬁ B Pt x of Bian Lpas 4 & _'4 U¥- | cf siapesabie - B Eepsie - | [B§ Categeners - L) Ruines
Foges mpvisggis  Haow Temes Rapondi Ripond Izl 3

| ® peata winttranica siemant - iy Pasta

L Conne

[

# Fyefsibe

£ Accoumk & posta slettronics
.,}Mrﬁmm - nry £ poadsls SgoRrGe © S rMLEITE 1 EESEUr ke Sorar T U acioun £ resbicar o i resnlanan.
[0 Pt in pemwn o2 8

[ Pota i wran ' g

————

| Pota wrtronce | e o et | Pred R55 | Derchi SharePont | Galedar irternet | Catorciar putbicnt | Rubrche |
d Alsnsandrs Feftrs

4173 Forta in s | S R ) et o ity i & 3
A *Pavia mirea Vi Tioo
o & e Beerm it OB T

i Badin e ] i al
i Sevam

el Buust
i il Barmisrgfa
dl Clarolorse
g Clmamanats
Ll Budgat
i D
FL
- sag
I mendi
= et
ll CABMDTD
el CEries Varde
—i Bt egiria
wl DEimwL e
= Edriwwin
i ot ﬁnﬁa Cl et A1l
E ® Dataimperiy
L Mt Pt b i 13 Dasie Dl b Manmean & Aggung
_II:; i * i@ L'H - Biepsage injontie JEA001 7

| Dememtnzs | - _ ICENC Y —

BER wud

Proseguire al punto [4]
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4)

Inserire nel campo Nome il nome che si desidera vanga visualizzato quando si invia un’email.

Compilare gli altri campi con i dati comunicati da Servizi&Sitemi relativi alla casella di posta che si sta

configurando, selezionando il tipo di account tra POP3 e IMAP.

Infine premere sul pulsante Altre impostazioni

a. Configurazione account PO

P3

sppurtEmests mumssny glemendi - Lty g

.- -

EEEREE L = #

Uvatatas L8| YOIUBICZAIONE PIENTICAIONE | cbpmnri = cabtmdar

—

R

Grppidi i calendena bBamde
poils sinttronics

[ pes - e, .1__-'_ . — r —]

Trawn iwriafis +

4] Rumiiis

i

Trowm

Tictim 0k il o o ot ik
Tl s i Prasm et gicasd sooant
Mo s Ao Ivir s i FCTASER FReite, & cotakalde

e S rvsessene 8 FElE.

e

Frowa SOosiasery st ..

Sevors DOals i uBois (BTF) | i dorersn ; ol e
b

U File dh do o OurSiook esaliertie
e Lnenie T B |

Tage
e FRcooont sceghendo § subsanie in badse, £

[ Preren impoataren miesurd fadands e mi Avarrll

o

G-

Cireea in Calgneans -6

[ Dements 3 |

=
b. Configurazione account IMAP
Ll . - . Catendaric - Slessandsn Fetmn » Macsosoh Outiosk
E Wome | IwiWicrs  Catels  Viualoa  Eeno Coneed
wir . 1 = I ﬂ-_uu| = T Her | 01 Teewmisrtans -
2 ERE 8 =E EEE=E == | R [P
-pm":—nn.mw':‘:q;- iy .;:-":rlm e m-:ﬂvﬂummm:mm w’::.g-mt h‘:.,.um.,:._.m
Trown

[ pes '#' ‘,__-'_ . — r —]

EEEINEEE

Cireea in Calgneans -6

[ Dements 3 |
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5) Selezionare il menu Server della posta in uscita, quindi spuntare I'opzione Il server richiede

I'autenticazione e selezionare Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo, infine

cliccare sul tasto Ok e premere sul pulsante Avanti
I‘.ﬂla"ﬂ“'.-_:_ e _"__ ——m %'E T —

Bl  Teeweientane +
B ) mune
]

Drawm

hame Trwia T et Cartedn Wiyialazs Eerin Conmed
EEE IR = e o
Mozwn Busss Mo Oggl  Pradimi | Gicend '|-|-|'|--mT apn Grppi @i i calendana bBamde
sppuntesests nunicos slemerdi - ety geami £ = alimdan * poits sinftronics
[ s wiici = T r— - _“'_""‘“
posts L

e mtercurons pammord & probesone SFA|

o

120 coedh ol perver della. posts in emevo prme d meare | messag

Cireea in Calgneans -6

6) Per concludere la procedure premere sul pulsante Fine
T T E e e

= e e BEEEE BmEm B

Mozwn Busss o Dgg  Predimi | Giona Seflimara
sppurtewests numscos glemerdi - ity geamu 1
—

01 Teewmisrtans -
-

w8 | L musnes

Egghunty Puteed Bteoun

Bong pSxie mmesse deite e rformason recesare e mposiae Looourt.

Fer chasdere 3 procedura guieia, seglere Fre.

A AL an-

Lt ==
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Windows Mail

Per aggiungere un nuovo account:

1) Selezionare il menu Account in alto a destra, quindi cliccare sul pulsante Posta elettronica

'j T ————

Catagode

ieriagg da leggens

Weribggi da seggere dii 2
: b 3 4 36 T AW
el ince et 20 11 12 1% 14 1% 14
TN HITE
NEBXITHERNRD

Posta in uscita

Oggi

i% P
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2) Inserire I'Indirizzo di posta elettronica e la Password e il Nome che si desidera vanga visualizzato
qguando si invia un’email, quindi selezionare I'opzione Configura manualmente impostazioni server e

premere sul pulsante Avanti

Homa Coartelly Yhausiczs Acrour

@ f @ [(Sunimm

Porls  Hrwigreus | Proprsis
intironia

Categoae % Aggiungi | tuoi account di posta elettronica
Mt e S s o Wi Lv I, et 5. I 30 ot St i 1
WMesieggi da bepgere da Py e
Feed mon wim. | | Vesdieuze di pesia eieiironics

H o | Mpracyicsa la penawcrd

Hoare vipusloIats: par s MECEEg
st

Maiio Resai

Hotmadd
[

Lamhguen mamasimende

Pt

Calerelial
L] Combasii
) Feed

¥ Piewsgioep

4 % 68T H S
1R R F L L L
iTie e XN H B
NEoXIDEBEXR

Ot
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3) Selezionare il Tipo di account tra POP e IMAP e compilare i campi con i dati comunicati da

Servizi&Sitemi relativi alla casella di posta che si sta configurando.
Selezionare I'opzione Richiede autenticazione e premere sul pulsante Avanti
a. Configurazione account POP3

.l__:.—__c-ta = ]

n ticheecle uns connespone protetts (55L)
| dutersince i
Testn non crittogralate -

s wtarts di scorrio:

moarasll doemins &

— ) (e ]

[, P — ==
ORI mp) | Catwgron - Windows Live ksl
Hama Carbella Wiusisza Agrzurd
@ r @, -
ahy L Windows Live sl
Parta  Fewnigroug | Proprads e
winttronis ]
[T
Categraie 1 Configura le impostazioni server
Blevaggi de leggers 1 il I EmpErila i Sel 15 Vefeei & BOolL pirtlinfets, conkalls 8 fus 5P 8 0 fus s it o
Westipgi e beggere di
Feaeedl e et Irlormasiani Lerver poils m AT Irfanrmasinn server poils m uzcda
Posta in uscita Tﬁ*im - elbradend i
PO x| || smipdomani.i e
Bichipde yns connassone probetsa (55L)
bz vorves Punta ! Eichiete subembiosnone
pogpddomens.d s

4 Qligno (3

13
343586 THW
16 11 12 4% 14 38 14
iTia e M H B
NEBENXDEE N

Oggi

Calendia

] Combasii
B Feed

¥ Firasgroas

L

b. Configurazione account IMAP

Categoaie Configura le impostazioni server
pviagei da begaene S NES DOAGIL It ERpoitEnEes Sl U Vefeei &
WEsLEyi i e di o

Feed nen e Y TSN p———

oell HiFtliofa cofRES § fuS ISP & 0 S Sl L08 O

T . Irdarzo cerver Pertn
Divmiinia {murossn] e

ey i o I
Peata m i b el -

Bichipde yns connassone probetsa (55L)
+ | Bichisie satenbosnons

Bozze [EET———
Past wvats s o i 141

Pasts midesalersin Righascle uns connespons protetts (551
Pedla ehresinati

| Austirstriin RrE

Pasta in useita }m"ﬁn_ﬁm_:_gm

s wtarts di scorrio:

moarasll doemins &

Whcclabid arkne i

11
343586 THW
16 11 12 4% 14 38 14
iTia e M H B
NEBENXDEE N

Oggi

© Servizi&Sistemi s.n.c.




— N "S 1S
SERVIII & SI1 STE M
Soluzioni Infoermatiche
www.sersis.com » ingsersis.com * e-shop.sersis.com
Lentiai (BL} » P.zza degli Alpini, 15 « tel 0437552337 « fax 0437552338

4) Per concludere la procedure premere sul pulsante Fine

Categraie Il tuo account di posta elettronica e stato aggiunto

beriagg da leggens
Weriegii da beggens d

Fexdl ince letms

Divmiinia {murossn]

\./ FILTOSSI R OO MINe0.000T: & STALD A0QIURD

Pedle w dnmn Faggrurg un wilm seicurs th penbs peftomd

Bocze

Posty wwuts
Pasts midesalersin
Pl elrminats

Pasta in wecita
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Per modificare un account esistente:

1) Nel caso siano configurati pil account selezionare nella parte sinistra I'account che si desidera

modificare, altrimenti passare al punto [2]

* Categoue
bevragai da leggens
Wikt 08 bepgene dil Contem
Feed nen hees

# Diominia (mrossi)
Pedla w it
Bosse
Post gty
Pasti walesateria
Pedla elrminna

Pasta in uscita

Mg b SHEMERGD TRAMIITHD,

4 %5 6T HRSE
011 12 13 118 14
Twwyaxnnn
oI NED N

Pocts  Mrwgous | Propesetd
sinttrenia
i A
sl
ILra b prapontd
mcoun
TVETR) 00 et d Contain
Feid fozis it

« Dominio {mrossi)
Pegla o diiwer
Besze
Foste reaata
Pasty maessfersia
Padli el

Posta in usciza

Fiespen elemenso ap=diatg,

4 gRgno L]

3.4 36 T8S
10 11 12 10 138 18
TR L
NDnMNITE SN

Oy

¢ {by Medabs crkneigh
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3) Nella sezione generale € possibile editare il nome dell’Account (visualizzato nell’elenco di sinistra del
client per distinguere i vari account).
Nel campo Nome inserire il nome che si desidera vanga visualizzato quando si invia un’email, nel
campo Indirizzo di posta elettronica inserire I'indirizzo che si desidera configurare

it Peoprieti - Diominio (murcasi)
Categoie [Eormie ] Sarew [ Pt | impason s |

Mescagqi de leggere Sccount d porta setTncs
Wesigyi da beggene din Contsm - ?“'th'":"“"'“l'_'_::m" it e 1ox

B- ot 345 6789
20 11 12 18 14 35 14
TR B

Pedla i drin NEBENXDEE N
Bozze

Featdd nan hessi

Dwvminia (rmrosss)

Posin wwasks

Posis madeseiersia

Pedli elrsinati

b’ﬂm‘ﬁdpﬂlﬂi‘.ﬂn RS oo |:«:|.__||

Innrys o rEpoE

Paosta in uscita ¥ il Tacoount sl Seesone & SO R Soi Messaon
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4) Nella sezione server compilare i vari campi con i dati comunicati da Servizi&Sitemi relativi alla casella di
posta che si sta configurando, abilitare I'opzione Autenticazione del server necessaria e premere il
pulsante Impostazioni
Non e possibile modificare la tipologia di account da POP a IMAP e viceversa, se si desidera configurare
un altro tipo di account eliminarlo e crearne uno nuovo)

i Peoprieth - Dominia (mucasi)

Fluten i

i gu | e = s - ]
Categorie JEEE e SN ——— o o
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i 20 11 12 1% 14 1% 14
| Dominio (mross) Ponta s MTPY: et ok L RTRIE
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Pasta in uscita

[ Pow
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U] Comtasii

. D Feed
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| Mg 0, s i 8

5) Selezionare I'opzione Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arrivo e premere il

Categore
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6) Nella sezione Impostazioni avanzate compilare i campi con i dati comunicati da Servizi&Sitemi relativi

alla casella di posta che si sta configurando.
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7) Per applicare le modifiche premere il pulsante Ok
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